
Kontakt

Unsere Fachberatung – Hausnotruf berät Sie gern 
über unser Angebot. Bitte vereinbaren Sie vorab  
einen Termin, wenn eine telefonische Beratung  
nicht möglich sein sollte. 

Hausnotruf.
„Da sind wir uns einig!“ 
Meine Mutter will ihre Unabhängigkeit, 
ich will ihre Sicherheit.

www.drk-kv-wf.de
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Ebenfalls bei uns erhältlich:

•	 SOS-Notfalldosen 
(im Komfortpaket inkl.)

•	 Mobiler Notruf

•	 Mobile Ortung

•	 Sturzsensoren

•	 Rauchmelder

•	 weiter auf Anfrage

Hausnotruf.

DRK-Hausnotruf-Team

Deutsches Rotes Kreuz 
Kreisverband Wolfenbüttel e.V. 
Am Exer 19a, 38302 Wolfenbüttel

Telefon:	 05331 / 9750-40 
E-Mail:	 Hausnotruf@drk-kv-wf.de

Sie erreichen uns von Montag bis Freitag 
von 8 bis 13 Uhr.

Unser Hausnotruf-Angebot

Schnell installiert: 

Das Notrufgerät nutzt die 
vorhandenen Festnetz- 
und Stromanschlüsse. 

Für mehr Sicherheit: 

Unabhängig vom Fest-
netzanschluss nutzen 
GSM-Geräte das 
Mobilfunknetz.

Der Hausnotrufknopf: 

Stoßfest, spritzwassergeschützt und 
immer griffbereit. Am Handgelenk 
oder als Halskette tragbar.

Bleiben Sie mobil: 

Mit dem MobileCare.smart 
können Sie auch außer Haus 
Hilfe rufen.



Hilfe ist nur einen Knopfdruck 
entfernt
Der Hausnotrufanschluss besteht aus  
einem Handsender, der an einer Halskette 
oder einem Armband getragen wird,  
und dem Hausnotrufgerät. 

Rund um die Uhr können Sie über die Freisprechan-
lage eine Verbindung mit den DRK-Mitarbeitern in 
der Zentrale aufbauen. Die Mitarbeiter sprechen mit 
Ihnen, bis weitere Hilfe vor Ort ist. Je nach Situation 
und Ihren Wünschen können informiert werden:

•	 Angehörige, Freunde oder Nachbarn
•	 Rettungsdienst
•	 DRK-Hausnotrufhelfer (Komfortpaket)
•	 Hausarzt 
•	 Pflegedienst

Allein zu Hause. Aber sicher.
Alleinsein ist gestaltbar. Das gilt für ältere 
genauso wie für jüngere Menschen, unab-
hängig von Krankheiten, Behinderungen 
oder besonderen Risiken.

Ein gutes Leben in einer angenehmen, vertrauten 
Umgebung: Hierzu leistet der DRK-Hausnotruf einen 
wichtigen Beitrag – und das gibt auch Angehörigen 
und Freunden Sicherheit.

Was kosten die Leistungen des DRK-Hausnotrufs aus Wolfenbüttel?

Leistung Basis- 
Paket

Komfort- 
Paket

Hilfe auf Knopfdruck  
Kontakt zur Hausnotrufzentrale des DRK 365 Tage im Jahr, 24 Stunden am Tag. x x
Bereitstellung der Geräte  
– Ein Basisgerät und ein Funksender 
– Wartung der Geräte, ggf. Reparatur oder Tausch 
– Neuanschluss bei Umzug

x x

Anschluss der erforderlichen Geräte vor Ort  
– �Anschluss/Aufbau und die persönliche Einweisung  

in die Funktion und Bedienung der Geräte
– Sicherstellung der Funktionsfähigkeit

einmalig
14,50 €

einmalig
14,50 €

Bearbeitung aller Meldungen  
Im Bedarfsfall werden von der Hausnotrufzentrale vorher festgelegte 
Bezugspersonen oder der Rettungsdienst verständigt.

x x

Übernahme der Antragstellung  
Bei vorhandenem Pflegegrad übernehmen wir, in Ihrem Auftrag die Antrag
stellung auf anteilige Kostenübernahme bei den gesetzlichen Pflegekassen.

x x

Monatlich kündbar  
4 Wochen zum Monatsende. x x
Sichere codierte Schlüsselaufbewahrung  
– wodurch die Notrufhelfer sofort Zugang haben
– möglicher „Schlüsseldienst“ zu unseren Bürozeiten

x

Qualifizierte und kostenlose Hilfeleistung  
rund um die Uhr durch Hausnotrufhelfer mit entsprechender Ausstattung  
für rettende Sofortmaßnahmen. 
(Keine zusätzlichen Einsatzkosten bei regulären Erste-Hilfe-Maßnahmen)

x

Aktivitätskontrolle durch Sicherheitsuhr  
Wenn Sie nicht innerhalb einer vereinbarten Zeitspanne signalisieren, dass  
„alles in Ordnung“ ist, prüft die Hausnotrufzentrale die Umstände und  
schickt ggf. einen Notrufhelfer vorbei, der nach dem Rechten schaut 
(Schlüsselhinterlegung notwendig).

x

monatliche Kosten mit Pflegegrad kostenfrei* 28,00 €
monatliche Kosten ohne Pflegegrad 25,50 € 53,50 €
monatliche Zusatzkosten für GSM-Hausnotrufgerät
zur Nutzung des Mobilfunknetzes, z.B. wenn Sie keinen Festnetzanschluss 
oder keinen passenden Anbieter haben.

7,00 € 7,00 €

monatliche Zusatzkosten für einen 2. Funksender (für z.B. den Ehepartner/-in) 8,00 € 8,00 €
Kosten für Mobilen Notruf oder weitere Zusatzangebote bitte erfragen

(*) �Kosten für das Basispaket können durch die Pflegekasse übernommen werden, � Preisänderungen vorbehalten 
sofern ein Pflegegrad vorliegt und weitere Voraussetzungen (obliegt den Kassen) erfüllt sind. � Stand 01/2025


